REKLAMACNY FORMULAR

vzdeldvacie programy myJUMP.sk

Adresa pre komunikaciu

obcianske zdruzenie myJUMP.sk

Galvaniho 16600/25D, 821 04 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov
ICO: 52411133 | DIC: 2121780199

Registracia: register mimovladnych neziskovych organizacii, Okresny urad Bratislava, reg. ¢.: VVS/1-900/90-
56608

Statutdrny organ: PhDr. lvana Tomanova Cergetova, PhD. (predsedni¢ka)
E-mail: ivana@myjump.sk | Web: www.myjump.sk

Ucastnik / zakaznik
Meno a priezvisko
Adresa

Telefén / e-mail

Reklamovany program / sluzba
Cislo dokladu o kupe
Nazov programu / sluzby

Datum zakupenia

Popis nedostatku:

Navrhovany sp6sob vybavenia:
e [ naprava / doplnenie plnenia
e [ primerana zlava z ceny
e [ vratenie penazi

e [1 iné:

V pripade vratenia penfazi uvedte IBAN:

V (miesto), dna

Podpis zakaznika

Reklamdciu vybavime v zdkonnej lehote do 30 dni od jej uplatnenia. Spotrebitelské spory je mozZné riesit aj mimosudne prostred nictvom
Slovenskej obchodnej inspekcie (www.soi.sk) alebo platformy RSO (ec.europa.eu/consumers/odr).
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